PARFOIC

Com presenca em 53 paises em 4 continentes e uma rede de mais de 500 Lojas, a PARFOIS continua a

reforgar a sua posicdo no sector do Retalho Especializado de Acessérios de Moda através do seu

crescimento e expansdo a nivel internacional. Neste contexto, estamos a recrutar para a Diregao de

Sistemas de Informagdo, Area de Operagdes:

Service Desk e Suporte ao Negdcio (m/

Responsabilidades:

Perfil:

Assegurar o Suporte Funcional e Aplicacional as Operagdes de Retalho;
Garantir o suporte informatico (hardware e software) as Equipas de Loja dos diferentes

paises, promovendo a resolucdo de problemas e o esclarecimento de duvidas.

Formagdo minima ao nivel do 122 ano ou formagdo superior (ndo necessariamente do ramo
tecnoldgico);

Dominio de idiomas: francés, inglés, alem3o e/ou italiano;

Experiéncia e a-vontade com ferramentas informaticas e tecnologias digitais na otica do
utilizador;

Apreco e apeténcia para o negdcio de moda e retalho;

Boas competéncias de comunicacdo e capacidade para trabalhar em equipa;

Método de trabalho, dinamismo e capacidade para gerir multiplas atividades em simultaneo;
Disponibilidade para trabalhar em horario rotativo, das 8 as 24 horas e envolvendo fins-de-
semana.

Candidaturas: www.parfois.com (link: Carreiras)




