seleciona:

Adecco, lider mundial na area de recursos Humanos, no ambito da sua parceria com prestigiada
empresa de servicos de call center e de consultoria na area das tecnologias de informacéao,

Assistente de Apoio ao Cliente - Fluente Francés ou Inglés ou Espanhol )
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Descricao da Funcao:

Atendimento e esclarecimento telefénico ao consumidor de produtos
tecnoldgicos de varios paises Europeus.

Requisitos:

 Excelente nivel de conversacao em Francés ou Inglés ou Espanhol
* Bons conhecimentos de Inglés

* Bons conhecimentos de informatica na éptica do utilizador

» Capacidade de argumentacao e escuta activa

» Gosto pelo contacto com o cliente

» Autonomia, dinamismo e dedicacéo

» Gosto por trabalhar em equipa

Oferecemos:

Formacgéao adequada, remuneragao compativel com a funcao e
excelentes condicdes de trabalho.

Se reune o perfil adequado aos requisitos definidos, envie-nos o seu CV para ccsbraga@adecco.com ou
através do site www.adecco.pt ou contacte-nos 25 320 26 81/96 133 46 95/931113682




