A SALSA é uma empresa Portuguesa lider no sector de Retail & Fashion
Industry com uma Marca Internacional de Jeanswear e acessorios para
Homem e Senhora com vendas efetivas ao consumidor superiores a 210M€

Si aLsa em mais de 35 paises. Para assegurar a estratégia de crescimento e
internacionalizacdo, pretendemos selecionar para a sede da empresa em Vila

Nova de Famalicdo:

Titulo: Ecommerce Product Assistant — Oportunidade de Suporte e Especializagéo na Area Digital!

Introducéo

e Vai-te permitir desenvolver conhecimentos sobre Ecommerce e aprender a trabalhar com
excel na area do comércio online, nomeadamente na gestao de contelddos e produto.

Beneficios

Canal Digital: é um dos eixos mais importantes de crescimento da empresa 0 que te permitira
aumentar a tua responsabilidade e oportunidade de seres mais valorizado;

Desafio constante: vais poder aprender um negécio que te desafia todos os dias a pensares diferente
a forma de chegar aos clientes;

Melhoria Continua: a moda esta sempre a evoluir e estamos continuamente a procura de algo que
nos distinga. Aqui vais encontrar equipas e uma dinamica de negdécio que puxam por ti para tentares
melhorar;

Heterogeneidade: a area digital é constituida por perfis muito distintos, o que permite, como um todo,
ser mais criativo e produtivo;

Ambiente de trabalho: o ambiente € incrivel e o trabalho em equipa funciona muito bem! Ha boa
disposicéo, espirito de entreajuda, respeito pelo trabalho de cada um e todos n6s somos apaixonados
pela area digital;

Lideranca: as chefias deixam-te a vontade e dao-te autonomia. Existe espa¢o para realizares o
trabalho de forma natural, mas também podes ser proativo ao ponto de levantares novos projetos,
construir novas formas de trabalhar e otimizar processos.

Requisitos:

Para triunfar vais ter de preencher as competéncias infra:

e Formacdo Superior nas areas de Marketing, Gestdo, Economia, Ciéncias da Comunicacéo,
Publicidade, Marketing, (preferencialmente);

o Elevada capacidade de aprendizagem, planeamento, organizacao, rigor e atencao ao detalhe;

e Facilidade de relacionamento interpessoal, dinamismo, proatividade, iniciativa, e trabalho em
equipa;

e Forte sentido de responsabilidade e autonomia;

e Grande capacidade analitica e de analise/interpretacao de resultados;

e Forte orientacao comercial, sentido estético, e paixdo pelo setor da moda;

o Rapidez e flexibilidade na resposta a novos desafios;

e Bons conhecimentos de Inglés, sendo valorizado o conhecimento de outro idioma;

e Bons conhecimentos das ferramentas do MS Office, Excel e gosto por tecnologias digitais.

Cedo se percebe a forca do canal digital, quais sé@o as perspetivas e formas de trabalho, por outro lado,
a espontaneidade, cumplicidade, entreajuda e o bom ambiente de trabalho faz com que a integracéo
seja facil e permitem-te mostrar resultados mais cedo.



Responsabilidades e Oportunidades

Vais integrar a area Digital e reportar ao Head of Digital Product & CRM em colaboracao estreita com
as diversas areas internas da empresa (Brand, Vendas, Produto, 1&D, Estudio Fotografico, etc) teras
como principais responsabilidades:

e Executar todos os processos de suporte operacional e processual as atividades na area
de Ecommerce;

e Apoiar comercialmente a gestao de produto no canal Digital;

e Assegurar a importacdo, correcdo, configuracdo e atualizacdo das fotos dos produtos
em Backoffice;

e Desenvolver todos os contelidos necessarios para a venda dos produtos no site e sites de
parceiros (ex: Descrigfes de Produto, informacdes sobre matérias primas/ fitting, etc..);

e Garantir a correta catalogacao de todos os produtos, dando alertas de carateristicas em falta
(cuidados de lavagem ou medidas dos artigos);

e Analisar de forma critica as devolu¢cdes de produtos, desenvolver e implementar planos de
acédo para a reducéo deste indicador;

e Dar suporte na resolucéo de problemas no site e interface com equipas de produto;

Oferece-se:

e Contrato a termo incerto com previsdo de 9 meses para substituicdo de baixa médica e licenca
de maternidade.

Se pretendes integrar uma empresa que se encontra em constante crescimento, és um
apaixonado pela &rea digital, e procuras uma oportunidade de especializacdo na éarea de
Ecommerce entdo envia-nos a tua candidatura clicando no seguinte link:
https://app.jobvite.com/j?cj=0TkIgfwV&s=Universidades



https://app.jobvite.com/j?cj=oTkIgfwV&s=Universidades

