
 

 

 

Assistentes a Clientes 
Jovens em início de carreira (m/f)  
 

MATOSINHOS 
 
 
A EGOR Outsourcing Porto admite Assistentes a Clientes (m/f) - Jovens em início de carreira para Empresa de 
Telecomunicações Nacional. Estes profissionais serão responsáveis pelo atendimento a Clientes em Contencioso, realizar 
contactos telefónicos outbound com o objetivo de recuperar valores em dívida, negociação de dividas e planos de 
pagamento, atualização de bases de dados…entre outros. 
 
 
  
REQUISITOS: 
- Escolaridade mínima ao nível do 12º Ano de escolaridade; 
- Idade até 25 anos (preferencial) 
- Jovens em início de carreira, idealmente com experiência no contacto com Clientes; 
- Conhecimentos de informática na ótica do utilizador (nomeadamente Word, Excel e Access); 
- Residência na zona do Grande Porto; 
- Disponibilidade imediata e para formação inicial. 
 
  
HORÁRIOS: 2ª a 6ª feira, definido entre as 9h e as 22h (9h/18h e 13h/22h rotativo semanalmente) 
 
 
OFERECEMOS 
- Contrato de Trabalho 
- Vencimento base + Remuneração Variável em função do desempenho 
 
 
OBSERVAÇÕES 
Os interessados devem enviar o C.V atualizado através do email aut22276@egor.pt com referência no assunto. 
 
 
EGOR OUTSOURCING PORTO  
Ref.: AUT/22276/ASS 
Siga-nos em www.facebook.com/Grupo.Egor  
Grupo EGOR - www.egor.pt 
 
 
 
Os candidatos considerados serão contactados no prazo máximo de 15 dias úteis. 

 
 
 
 
 
 
 


