
 

 

Com um espírito jovem e de elevado dinamismo, a Parfois continua a reforçar a sua posição a nível 

mundial no sector do Retalho Especializado de Acessórios de Moda e a apostar fortemente no seu 

processo de crescimento, sobretudo a nível internacional. Neste momento, tem em aberto nos seus 

escritórios no Porto: 

 

Service Desk e Suporte de Negócio (m/f) 

 

Integrado na Direcção de Sistemas de Informação, o profissional a admitir será responsável pela 

prestação de Suporte Funcional e Aplicacional às Operações de Retalho. 

 

Perfil: 

• Formação escolar mínima ao nível do 12º ano ou formação superior (não necessariamente 

do ramo tecnológico) 

• Apreço e apetência para o negócio de moda e retalho 

• Domínio de idiomas: francês, inglês, alemão e/ou italiano 

• Experiência e à-vontade com ferramentas informáticas e tecnologias digitais na óptica do 

utilizador 

• Boas competências de comunicação e capacidade para trabalhar em equipa 

• Método de trabalho, dinamismo  e capacidade para gerir múltiplas actividades em 

simultâneo 

• Disponibilidade para trabalhar em horário rotativo, das 8 às 24 horas e envolvendo fins-de-

semana  

 

Oferece-se: 

� Salário compatível com a função e bonificações associadas à produtividade 

� Integração em equipa jovem, dinâmica e em crescimento 

� Formação em processos e aplicações específicas para o desenvolvimento da actividade 

� Perspectivas de desenvolvimento de carreira 

 

 

Solicitamos candidatura via website Parfois através do link: 

http://www.parfois.com/index.php?id=26&c=184 


