REGULAMENTO DA ESTRUTURA E PROGRAMA DE VOLUNTARIADO ESPACO SER

Universidade Lusiada, Centro Universitario Lusiada Norte — Campus do Porto

Artigo 12

Ambito
O Voluntariado Espaco SER U Lusiada tem como objetivo a implementag¢do de uma politica de
responsabilidade social com a participacdo de estudantes e restante comunidade da
Universidade Lusiada, Centro Universitario Lusiada Norte, (de ora em diante Universidade)
criando projetos proprios e efetuando parcerias e protocolos com instituicdes publicas e
privadas, de modo a dinamizar atividades de voluntariado, dando possibilidade aos estudantes
de participarem em tarefas extracurriculares que contribuam para uma educacdo para a
cidadania na comunidade académica, através da participacdo de forma livre, organizada e
gratuita na solucdo dos problemas que afetam a sociedade.
As atividades referidas no numero anterior promovem o reconhecimento social do valor

individual do voluntario no ambito do Espacgo SER.

Artigo 2.2

Principios enquadradores do voluntariado
O voluntariado obedece aos principios da solidariedade, da participa¢do, da cooperagdo, da
complementaridade, da gratuitidade, da responsabilidade e da convergéncia.
O principio da solidariedade traduz-se na responsabilidade de todos os cidaddos pela realizacdo
dos fins do voluntariado, tais como a contribuicdo para uma sociedade mais cooperante,
empatica e justa.
O principio da participagdo implica a intervencdo das organiza¢des representativas do
voluntariado em matérias respeitantes aos dominios em que os voluntarios desenvolvem o seu
trabalho de voluntariado.
O principio da cooperacdo envolve a possibilidade da Universidade e das organiza¢des

representativas do voluntariado estabelecerem rela¢des e programas de acao concertados.



5.

b)

d)

O principio da gratuitidade pressupde que o voluntdrio ndo é remunerado, nem pode receber
subvenc¢des ou donativos pelo exercicio do seu trabalho voluntario.

O principio da responsabilidade reconhece que o voluntdrio é responsavel pelo exercicio da
atividade que se comprometeu realizar, dadas as expectativas criadas aos destinatdrios do
trabalho voluntario.

O principio da convergéncia determina a harmonizacdo da acdo do voluntdrio com a cultura e

objetivos institucionais da Universidade.

Artigo 32

Areas de Intervengdo
O presente Programa compreende as seguintes areas de intervencdo:
Apoio a a¢Ges, quando adequado, que permitam o alargamento dos eventos oferecidos pelas
diferentes unidades organicas da Universidade, pelos Servicos Administrativos e pelos Servicos
de Acdo Social da Fundagdo Minerva —Cultura-Ensino e Investigacao Cientifica (de ora em diante
Fundacdo) incluindo eventos pedagdgicos, cientificos e de apoio a comunidade envolvente.
Apoio a populagbes de interesse da comunidade envolvente, no que se refere a sua dimensao
inclusiva, incluindo, entre outras pessoas carenciadas e pessoas com deficiéncia;
Acdes de voluntariado direcionadas a sustentabilidade ambiental, incluindo a protecdo do
ambiente e dos recursos naturais;

Apoio a outros programas e projetos de voluntariado de reconhecido interesse.

Artigo 42

Voluntarios
1. Sao voluntarios, as pessoas ligadas a comunidade académica, nomeadamente:
a) Estudantes;
b) Alumni;
c) Docentes;
d) Investigadores;
e) Trabalhadores Técnicos e Administrativos;

f) Outros ligados a comunidade académica, incluindo aposentados/reformados.



O voluntario do Voluntariado Espaco SER U Lusiada é o individuo que de forma livre,
desinteressada e responsavel se compromete, de acordo com as suas aptiddes proprias
e no seu tempo livre, a realizar agdes de voluntariado no ambito da Universidade ou de
entidades parceiras.

A qualidade de voluntario ndo pode, de qualquer forma, decorrer de relacao de trabalho
subordinado ou auténomo ou de qualquer relagdo de contelddo patrimonial com a
organizagao promotora, sem prejuizo de regimes especiais constantes da lei, sendo uma

escolha livre de cada individuo.

Artigo 5.2

Programa de Voluntariado UL

No inicio de cada ano letivo o Voluntariado Espaco SER U Lusiada elaborara um Programa de

Voluntariado, em articulacido com a Capelania, o qual integrara as acbes concretas a

desenvolver, com indicacdo, sempre que possivel, de:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)

Destinatarios das acdes de voluntariado;
Cronograma de realizacao;

Meios humanos a afetar;

Meios materiais a afetar;

Formas de financiamento, quando necessdrio;
Parceiros;

Redes;

Local ou locais de realizagdo.

O Programa de Voluntariado do Espaco SER da UL é promovido pela Comissdao Coordenadora,

de acordo com os pelouros a que diz respeito a a¢do de voluntariado em causa.

1.

Artigo 6.2
Constituicao da Comissao Coordenadora
A Comissdo Coordenadora é constituida por 7 elementos designados pelo Conselho de
Administracdo da Fundacdo de entre os voluntarios inscritos no Voluntariado Espago

SER U Lusiada.



c)

f)
9)
h)

E da competéncia do Conselho de Administracdo da Fundacdo designar o Coordenador
Geral, ouvido o Capeldo da Universidade.
O mandato da Comissdo Coordenadora é anual, podendo ser renovado até ao limite de

4 mandatos sucessivos.

Artigo 7.2

Competéncias e Fungdes da Comissao Coordenadora
A Comissdao Coordenadora do Voluntariado Espaco SER tem como func¢do assegurar a
gestdo do programa, zelando pelo cumprimento do presente Regulamento.
Compete a Comissao Coordenadora, em articulacdo com a Capelania:
Aprovar o Programa do Voluntariado Espaco SER U Lusiada, assim como as ac¢des a
realizar;
Disponibilizar, sempre que possivel, os meios humanos e materiais para a prossecucao
dos objetivos do Programa e de cada Acdo de Voluntariado aprovadas;
Propor a Fundagdo a emissdo de certificados de realizacdo do Programa e/ou da
participacdo em acbes de voluntariado, que poderdo ser invocados no quadro do
Suplemento ao Diploma com respeito do previsto no Decreto-Lei n2 42/2005, de 22 de
fevereiro.
Compete a Comissdo Coordenadora, em estreita articulagdo com as unidades que
promovam o Programa e as A¢des de voluntariado:
Criar e manter uma Base de Dados para a inscri¢gdo de voluntarios;
Recolher as sugestGes e propor as acées de voluntariado a integrar no Programa de
Voluntariado;
Informar o Conselho de Administracdo da Fundacdo Minerva sobre o numero de
voluntdrios disponiveis para a participacdo no Programa e em Acdes de voluntariado;
Promover a formacdo geral dos voluntarios;
Prestar ao voluntario todos os esclarecimentos necessarios ao cabal desempenho da
sua atividade;
Orientar o voluntdrio no desempenho das suas func¢des;
Verificar a participagdo efetiva do voluntdrio nas a¢des a que se propds;

Autorizar a alteragao da disponibilidade hordria, didria ou semanal do voluntario;



Promover a avaliacdo semestral do Programa de Voluntariado;

Ser o principal interlocutor entre o voluntario e o Conselho de Administracdo da
Fundacdo Minerva, prestando todas as informacdes necessarias a ambos;

Propor, fundamentadamente, a suspensao ou cessacao do estatuto de voluntario;
Garantir a adequada divulgacdo do Programa e das A¢des de Voluntariado;

Garantir a participacdo do Voluntariado Espaco Ser U Lusiada em Redes nacionais de

voluntariado.

Artigo 8.2
Inicio e duragao do Programa de Voluntariado

O Programa de Voluntariado devera indicar o periodo de funcionamento e interrupcdes
letivas (periodos de férias do Natal, Carnaval e Pascoa).

O programa podera interromper-se no periodo de férias, a ndo ser que as acbes de
voluntariado estejam relacionadas com estas épocas e que exista disponibilidade dos
voluntdrios para a participagdo nas acoes.

A participacdo dos voluntarios, em cada agdo, tera a duracdo minima de 1 hora semanal

e maxima de 12 horas semanais, salvo em casos devidamente fundamentados.

Artigo 92

Candidaturas
A candidatura ao Programa de Voluntariado podera ser efetuada:
Através da pdagina web da Universidade, mediante o preenchimento de um formulario
eletrdnico disponivel para o efeito;
Através do preenchimento de impresso proprio disponivel na sala dos Nucleos.
Da inscrigao deverdo constar:
Identificacdo pessoal completa do voluntario;
Morada, contacto telefénico e endereco eletrénico, a data da participagdo no
Programa/Acgéo;
Numero de estudante e curso em que esta inscrito, se aplicavel;
Qualidade de trabalhador da Universidade e local onde desempenha funcgdes, se

aplicavel;



f)
g)

Qualidade de trabalhador aposentado/reformado e local onde desempenhou fungdes,
se aplicavel;
Qualidade de Alumni, Escola e curso obtido, se aplicavel;

Declaragdao de compromisso assinada pelo voluntdrio e pela Universidade.

Artigo 102

Direitos do voluntario
S3o direitos do voluntario:
Ter acesso a programas de formacdo inicial e periddica, tendo em vista o
aperfeicoamento do seu trabalho voluntario;
Dispor de um cartdo de identificacdo de voluntario;
Ser enquadrado por um seguro a cargo da Fundac¢do, no caso de ndo estar ja segurado
pela prépria atividade profissional que exerce ou por um seguro de estudante;
Exercer o seu trabalho voluntdrio em condi¢Oes de saude e seguranca;
Estabelecer um programa de voluntariado, com o Espaco Ser ou com entidade parceira,
que regule as suas relacGes mutuas e o conteldo, natureza e duracdo do trabalho

voluntdrio que vai realizar.

Artigo 11.2

Deveres do voluntario

S3o deveres do voluntario:

a)

b)

Observar os principios deontoldgicos por que se rege a atividade que realiza,
designadamente o respeito pela esfera privada de todos quantos dela beneficiam;
Observar as normas que regulam o funcionamento da Universidade/Fundacdo ou da
entidade parceira a que presta colaboragdo e dos respetivos programas ou projetos;
Atuar de forma diligente, isenta e solidaria;

Participar nos programas de formagdao destinados ao correto desenvolvimento do
trabalho voluntario;

Zelar pela boa utilizagdo dos recursos materiais e dos bens, equipamentos e utensilios

postos ao seu dispor;



f)

9)

h)

Colaborar com os profissionais da Universidade/Fundacdo, respeitando as suas op¢des
e seguindo as suas orientacdes técnicas;

N3o assumir o papel de representante da Universidade/Fundacio sem o conhecimento
e prévia autorizacao desta;

Garantir a regularidade do exercicio do trabalho voluntario de acordo com o programa
acordado com a Universidade ou com entidade parceira;

Utilizar devidamente a identificagdo como voluntario no exercicio da sua atividade.

Artigo 12.2

Reconhecimento académico e certificado

O voluntario, sendo estudante da Universidade, podera obter um certificado pela realizacdo do

Programa e/ou da participacdo em ac¢des de voluntariado, nos termos e para os efeitos previstos

no art. 72 n2 2 al. c) deste Regulamento.

Artigo 13.2

Programa de voluntariado

Com respeito pelas normas legais e estatutarias aplicaveis, sera acordado entre o Voluntariado

Espaco SER U Lusiada e o voluntario um programa de voluntariado, sob a forma escrita, do qual

constara, designadamente:

a)

b)

A definicdo do ambito do trabalho voluntario em fungdo do perfil do voluntario e dos
dominios da atividade previamente definidos no Programa de Voluntariado Espac¢o SER
U Lusiada;

Os critérios de participagao nas atividades promovidas pelo Voluntariado Espago Ser U
Lusiada, a definicdo das fun¢bes dela decorrentes, a sua duragao e as formas de
desvinculagdo;

As condi¢des de acesso aos locais onde deva ser desenvolvido o trabalho voluntario,
nomeadamente lares, estabelecimentos hospitalares e estabelecimentos prisionais,
entre outros;

Os sistemas internos de informagdo e de orientacdo para a realizagao das tarefas
destinadas aos voluntarios;

A avaliacdo periddica dos resultados do trabalho voluntario desenvolvido;



f)

9)

h)

)

A realizacdo de acdes de formacdo destinadas ao bom desenvolvimento do trabalho
voluntario;

A cobertura dos riscos a que o voluntario esta sujeito e dos prejuizos que pode provocar
a terceiros no exercicio da sua atividade, tendo em consideracao as normas aplicaveis
em matéria de responsabilidade civil;

A identificacdo como participante no Programa de Voluntariado Espaco SER U Lusiada e
a certificacdo da sua participacao;

O modo de resolucdo de conflitos entre a organizagcdo promotora e o voluntario;

Outros elementos que sejam considerados relevantes.

Artigo 14.2
Formacgao do Voluntdrio
E da competéncia da Comissdo Coordenadora, em articulacio com a Capelania, a
organizacao da formacdo geral, que abrangera conteudos das relagdes interpessoais,
bem como direitos e obrigacdes em que ficara constituido o voluntario.
Os nucleos estudantis e a Capelania deverdo divulgar e estimular a participagdo em

acGes de formacdo de Voluntariado, especificamente as promovidas pela Universidade.

Artigo 15.2

Suspensao e cessac¢ao do trabalho voluntario
O voluntario que pretenda interromper ou cessar o trabalho voluntario deve informar a
Comissdo Coordenadora com a maior antecedéncia possivel, de modo a nado
comprometer o programa em que participa.
A Comissdo Coordenadora pode dispensar, apds audicdo do voluntario, a sua
colaboragao, a titulo temporario ou definitivo, sempre que a alteragdo dos objetivos ou
das praticas institucionais o justifique.
A Comissdao Coordenadora pode determinar, apds audicao do voluntario, a suspensao
ou a cessagao da sua colaboragdo em todos ou em alguns dominios de atividade no caso
de ter incorrido em incumprimento grave e reiterado do programa de voluntariado.
A suspensdo ou a cessag¢ao da colaboragao do voluntario antes do final do programa

pode acarretar a perda de beneficios previamente acordados.



Artigo 16.2
Resolugiao de litigios
Qualquer litigio no ambito da execucdo do Programa sera resolvido pelo Conselho de
Administracdao da Fundacdo, a quem competira analisar e avaliar a situacdo em concreto,

ouvidas as partes em aprego.

Artigo 17.2
Avaliagao
1. No final de cada acdo ou num periodo a determinar serda feita a avaliacdo do trabalho
desenvolvido pelos voluntarios e a avaliacdo do desempenho dos mesmos pela
Comissao Coordenadora em estreita articulacdo com a unidade responsavel pela acao
de voluntariado.
2. No final do ano letivo, os voluntdrios devem preencher uma ficha de avaliacdo do
Programa de voluntariado.
3. No final de cada Programa de voluntariado anual a Comissdo Coordenadora elabora um

relatério de desempenho que apresentara ao Conselho de Administracdo da Fundacgao.

Artigo 18.2
Aprovacao e entrada em vigor
Este Regulamento foi aprovado pelo Conselho Administracdo da Fundacdo Minerva em 5 de

dezembro de 2022.



